Conheca um pouco do SIGOM

Sistema Gestao Oficina Mecanica

WWW.proeminente.com.br

Estamos langando o Sistema de Gestao de Oficina Mecanica, o
SIGOM. Um sistema completo para vocé que é empreendedor e é
dono de oficina mecanica. O Sistema dispde das funcdes mais
importantes para funcionamento de sua oficina, ou seja, as
principais fung¢oes para crescimento saudavel de seu
empreendimento que sao desde controle de Ordem de servico,
KM e orgamento de até servicos realizados pelos técnicos. O
sistema também dispde das funcoes NF-e, NFC-g, Fluxo de Caixa,
Contas a Receber, Contar a pagar e Controle de Estoque.
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ESTOQUE

Ao utilizar o SIGOM, vocé podera registrar toda a movimentagao do seu estoque.

Tenha informacdes detalhadas sobre todas as entradas e saidas de mercadorias e
acompanhe quais pedidos de compra vocé ainda tem que receber, além dos
pedidos de venda que precisam ser entregues.

Movimentacao: Ao utilizar o SIGOM, vocé podera registrar toda a movimentagdo do seu
estoque de maneira integrada as suas vendas. Tenha informac¢des detalhadas sobre todas as
entradas e saidas de mercadorias e acompanhe quais pedidos de compra vocé ainda tem que
receber, além de quais pedidos de venda ainda precisam ser entregues.

A qualquer momento, consulte o seu estoque para saber exatamente quantas mercadorias vocé
ainda possui e quais precisam ser reabastecidas.

Relatdrios: Os nossos relatorios foram feitos para que vocé possa acompanhar o desempenho
de todo o seu negoécio. Em poucos cliques tenha informacdes especificas de Vendas, Compras,
Financeiro e Estoque.

Identifigue quem s&o 0s seus principais clientes, os itens com estoque por acabar, quais 0s
produtos mais lucrativos, os meios de pagamento mais utilizados, toda a agenda de recebimentos
e pagamentos e muitos outros.

Grades de produtos: O recurso de Grade de Produtos do Sistema de Gestdo SIGOM foi
pensado para atender lojas de roupas, comércios do mercado de moda e vestuario, além de
estabelecimentos que precisam organizar seus produtos e artigos de venda de acordo com as
caracteristicas especificas de cada grupo de itens.

MRP :Com o recurso de MRP vocé podera cadastrar itens que sdo composicdo de outros itens
ou insumos/matérias-primas. Esta funcionalidade tem uma importante relevancia para os
segmentos que vendem produtos de fabricagdo propria, como padarias, marcenarias e outros.

Faca a gestéao integrada, rapida e facil de seus insumos/matérias-primas e produtos acabados
prontos para a venda, com controle de estoque automatizado e alerta de falta de insumos para a
producdo.
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VENDAS

O modulo de Vendas oferece todas as ferramentas necessarias para que vocé
disponibilize uma venda rapida e eficaz no seu negaocio.

Evite filas no caixa, tenha um controle preciso do seu registro de clientes e amplie
os rendimentos da sua empresa ofertando seus produtos também na internet.

Notas fiscais: Chega de digitar a mesma informac&o duas vezes.Vocé conseguira emitir todas
as suas NF-e, NFC-e e NFS-e diretamente pelo SIGOM. Organizacgao, praticidade e rapidez na
emissdo das suas notas. Todo o processo ja é totalmente integrado com os canais de venda do
sistema.

Para poder emitir as suas notas fiscais, vocé so precisara de um certificado digital A1 ou A3. Faca
todo o controle de emisséao pelo sistema, como quais notas serdo emitidas e todo o histérico de
notas ja emitidas.

Clientes: E cada vez mais importante ter um cadastro com as informagdes de seus clientes,
seja para fazer uma oferta mais direcionada, acompanhar o saldo devedor e até mesmo saber a
data de aniverséario deles . Com o SIGOM vocé consegue fazer o cadastro e a gestdo completa
de seus clientes de forma simples e rapida!

Tenha a sua disposi¢do a qualquer momento todos os dados dos seus clientes e suas respectivas
operacfes e compras no seu estabelecimento.

PDV: O médulo Frente de Caixa (PDV) do Sistema de Gestdo SIGOM é recomendado para lojas
e diversos tipos de comércio que costumam lidar com um grande fluxo diario de clientes e
precisam, necessariamente, realizar uma venda rapida e agil.

Todas as operacoes realizadas no PDV sao integradas com outras areas de sua empresa —
estoque e financeiro, por exemplo -, desta forma, a gestédo do seu negdcio seré otimizada e vocé
podera ter um controle mais completo das atividades de sua empresa.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




COMPRAS

Organize suas compras e faca uma gestéao inteligente dos seus orcamentos,
pedidos de compra e recebimentos de mercadorias.

Os processos deste moédulo sé&o associados a sua lista de fornecedores, estoque e
financeiro, e vocé pode, inclusive, fazer a importacéo das Notas Fiscais de compra
enviada pelos seus fornecedores através do Sistema.

Orcamentos: Se vocé costuma fazer orcamentos antes de efetivar suas compras para a sua
empresa, o0 SIGOM tem um étimo recurso para te ajudar. Com a funcionalidade de Or¢camento de
Compras, vocé pode cadastrar todos 0s or¢camentos realizados antes de confirmar suas compras,
associando produtos, itens, valores e vencimentos tudo em um so lugar.

Além de cadastrar seus orcamentos de compras, em apenas um clique transforme-os em Pedido
de Compra.

Fornecedores: Se é importante para vocé saber as informagées de seus fornecedores, seja
para fazer uma compra mais acertada, acompanhar o seu saldo devedor ou até mesmo comparar
precos entre varias opc¢oes, o sistema SIGOM conseguira te ajudar muito neste ponto.

Tenha a sua disposicdo a qualquer momento todos os dados dos seus fornecedores e suas
respectivas operacodes e vendas para o seu estabelecimento.

FINANCEIRO

N&o fique mais perdido com planilhas e papéis para acompanhar as financas de
seu empreendimento. Organize sua agenda de pagamentos e recebimentos,
consulte as movimentacdes de caixa, além de poder acessar sempre suas receitas
e despesas.

Com o SIGOM vocé tem todas as ferramentas necessarias para analisar a saude
financeira do seu negocio.

Contas a pagar: Nao fique mais perdido com planilhas para acompanhar o seu negdcio.
Organize as financas do seu empreendimento de uma forma simples e rapida, tendo em maos
todas as ferramentas necessarias para analisar a saude financeira da sua empresa.
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Com o recurso de Contas a Receber vocé sabera como estdo os ganhos de seu negécio em
tempo real, tendo acesso as datas de pagamento a receber e quem séo os clientes com valores a
serem pagos.

Contas a receber: Nao fique mais perdido com planilhas para acompanhar o seu negécio.

Organize as financas do seu empreendimento de uma forma simples e rapida, tendo em maos
todas as ferramentas necessarias para analisar a saude financeira da sua empresa.

Com o recurso de Contas a Receber vocé sabera como estédo os ganhos de seu negécio em
tempo real, tendo acesso as datas de pagamento a receber e quem séo os clientes com valores a
serem pagos.

Fluxo de caixa: Quer ter acesso a todas as suas contas — recebidas e pagas, a receber e a
pagar — em um so clique? Com o recurso de Fluxo de Caixa do SIGOM vocé conseguira
acompanhar todos os seus langcamentos e movimentagodes financeiras ao longo de dias, meses e
anos.

Controle suas receitas e despesas e saiba seu saldo em caixa em tempo real usando o Fluxo de
Caixa do SIGOM, montado automaticamente a partir de todos os seus langcamentos realizados
dentro do sistema.

DRE: A Demonstracdo do Resultado do Exercicio (também conhecida por DRE) é uma sintese
financeira das receitas e gastos de uma empresa em determinado periodo.

Ela oferece uma visédo importante para os empresarios analisarem, de forma estruturada, a
evolucdo de suas contas, podendo tomar decisdes para o melhor andamento — e lucratividade —
de suas operagdes.
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Login

Este controle é responsavel por validar os usuarios do sistema, sendo que é de
responsabilidade do administrador fazer o cadastro dos usuarios que iram operar o

sistema.

Login

WESTETe% Administrador n

Versao: 2016-07

Licenciado para:

Menu Principal do SICEC

 ® F 9N 2 T Qe sy gmg I OO

= [N
Clientes | Fornecedores | Produtos = Grupos | Orcamentos | Vendas = Compras | Eletrdnica | Ordem de = Emissor Enviar Relatorios Fluxo Cheques  Contasd = Contas | Boletos | Usudrios
= de Caixa Pré Receber & Pagar o

Financeiro

Servigos

Suporte Logoff Info Sair
Movimentagdo Nota Fiscal | Servicos

online ~
Cadastros

NFCe | Mensagens| Relatérios Cobranca| Sequranca| Ferramentas Geral

O sistema SIGOM foi desenvolvido didaticamente para facilitar a operacado do usuario. Como se pode ver no menu,
ele foi dividido em grupos para facilitar o aprendizado. Temos O Grupo CGdGStl’O, grupo
Movimentagéo, o grupo Servicos, grupo Mensagem, grupo Financeiro, grupo
Segurancga, grupo Ferramenta e o grupo Geral. irei ao longo deste tutorial mencionar a

utilidade de cada grupo com as suas respectivas fungdes, também irei elucidar algumas imagens referentes a cada
funcdo. Espero que ao término deste tutorial o leitor possa ter uma visdao do sistema SIGOM e aproveitar o melhor
que este sistema disponibiliza para seus clientes.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




Grupo Cadastros

Controles Disponiveis: Cliente, Fornecedor, Produto e Grupo.

Como o préprio nome diz, este grupo tem propdsito realizar todos os cadastros do sistema, lembrando que este
grupo é de suma importancia, pois ele sera responsavel por alimentar todo o sistema SIGOM para que assim ele
possa ter um bom funcionamento.

Cliente

Este controle é responsavel por gerenciar toda a parte dos clientes, nele sera colhido toda a informacao, tais como
Nome, Cpf, Endereco, dados pessoas. Este controle se usado corretamente assegura um controle 100% dos cliente.
Este controle sera utilizado nos demais controle para uma realizacdo de um venda a prazo e assiduidade de
pagamento dele. Este controle também possibilita fazer um controle detalhado dos servicos realizados no carro do
cliente, pois possibilita realizar o cadastro de vérios carros por cliente. Este controle também mostra data do ultimo
servico realizado para o cliente.

Imagem da Tela Cadastro de Cliente:

Clientes
, Tipo de Cliente Dados pessoais |Outras Informagdes I Trabalho | Referéncias
Codigo —
[#] Pessoa Fisica ——
00004 [ Pessoa Juridica CPF lentidade
Nome do cliente [ produtor Bural
puy——— Carteira de Trabalho/Série Cadastro
JOSE MARIO)
Enderego Namerc  Bairro . 01’,1_1"2017
RUA MARIAND o VILA NOVA Naturalidade Estado Civil Nascimento
Cidade Estado CEP E
RESENDE [=] [Ri[+] [27320-100 porekols
Email Celular Telefone -
Nome da Mae
jose@hotmail.com (24) 81888-8888
Mome do Responsavel CPF Nome do Conjuge
J0SE
Informacdes Complementares Inscrigio Estadual - Produtor Rural
Blogueiar vendas [

Placa Veiculo Motor Valvs Marca Ano Chassi Ultimo servico
| » |kjus795 ‘Punto \ | F] ‘Fiat | 2014 \ \ 01}11,!2017|
| \ | [ 1 [ | \ ]

]

Fornecedores:

Este controle é responsdvel por cadastrar os fornecedores de seu empreendimento. Esta tela tem uma lista que
mostra todos os fornecedores cadastrados no sistema. O botdo NOVO, que como o préprio nome diz é para pedir
um novo fornecedor, ou fazer um cadastro de um novo fornecedor. O botdo editar é responsével por editar um

fornecedor ja existente, serve apenas para mudar as informagdes de um fornecedor ja cadastrado. O botdo excluir
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serve para apagar um funcionario existente no sistema, caso um fornecedor deixe sua empresa. O botdo pagar é

bem interessante, pois ele visa um controle de seus pagamentos com seus fornecedores, bastando clicar na lista no
nome do fornecedor e depois no botdo pagar para que o sistema informe se tenha alguma pendéncia em RS com o
fornecedor selecionado.

Imagem da Tela Cadastro de Fornecedores:

i
i

Fornecedores
g Lista de Fornecedores

Telefone Insc. Estadual

Codigo Nome do Fornecedor
COSMETICOS

(T e (2 = [l o & = | a - |

Produtos:

Esta controle serve para Cadastrar ou editar algum produto ja existente. Ela possui um botdo localizar para

facilitar a busca do produto desejado. Outra funcio importante deste controle é a movimentagao, cujo é
responsavel de mostrar a movimentagao de tal produto em um intervalo de tempo estabelecido pelo usudrio, esta
funcdo é importante, pois com ele consegue ver se o produto esta saindo bem ou se ndo tem uma boa

movimentagao.

Imagem Tela Lista de Produto:

Produtos
§ Liﬁ'a h "mt“ GFUDD:,—E @ana\izar registro
£ O

15,00 16,50

62011300 4/090| 900 [NNN 2
20,00 20,00/

CAMBAGENM
00002 [TROCA DE OLEO a | |

e

G Novo “G/ Editar “ﬁ Exaluir l l@ Duplicar "Q% Movimentacdo
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Tela Movimentagao Produto

Movimentagdo do produto

Movimentacéo do produto

ok |G {mprimir
=

Data Origem

Qte| No. Pedido|No. Entrada Usuario

Este controle é responsavel por criar os grupos no sistema. Nele vocé encontra uma Agenda, Funcionarios,

Grupos:

10

Configuracao de ICMS, Plano de Contas, Formas de Pagamento, Transportadora e os Dados

da Empresa. Irei mostrar um pouco do controle Dados empresa.
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v ¥ 21

p Orcamentos | Vendas | Cor

i

ﬁh Fundiondrios
|=-§ Configuragao ICMS
é' Plano de Contas

o Formas de Pagamentos

Dados Empresa: Este controle é responsével por captar os dados de sua empresa, para ser impressos em

11

relatérios, recibos, promisséria. Nele também é possivel selecionar uma logomarca para ser impresso nos relatoérios,

recibos gerados no sistema.

Dados da empresa

3 Dades da Empresa

Razdo Social: [m |

Endereco: |PROEMINENTE | Wamero:| a3

Bairro: |PROEMINENTE | Telefone:

Cidade: | PROEMINENTE [+]  Estade: CEP:
CNPI: |24 425 650/0001-71 | IE: | 25594423 Municipal:

Responsavel: |PROEMINENTE | TETmEE B

CPF: | 24428650000171 @
e 2

Pagina Web: |www_pruem inente.com.br |

eMail: |pru-eminente@prueminente.cum.br | PROEMI N E NTE |

SisTEMAS

lE ParﬁmEtrDS l

oo
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Grupo Movimentagdo

Controles Disponiveis: Orcamento, Vendas, Compras

Orcamento:

12

Este controle é responsavel por gerenciar os orgamentos do seu negdcio. Ao clicar no botdo NOVO ira abrir a tele

para fazer o orgamento.

Lista de Orgamentos

Filtrar por periodo

01/11/2017 | até:|30/11/2017

u Lista de Orcamentos

MNo. Orgamento Nome do Cliente Emissdo

C nove [G/ Editar “ﬁ Excluir "E lmprimirl

e -
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Orgamentos

Tela Orcamento:

© Vendedor _Orcamento
| 000005 |
ol [=] E-Aa
!l | Raz&o Social do Cliente CNPJ do Cliente Emissdo
e || E :0 27/01/2017|
' Endereco Nimero Complemento Bairro Data Saida
| Il || | [ | [27/01/2017) |
® CEP Cidade Estado Telefone Insc. Estadual Hora saida
| [ | — | | [ ssstaa]|
¢ |Cddigo/Barras Descri¢do do produto QTE Unitério Total CFOP CSOSN CST
[ ': [
\ | - [50 ol oo oo | i
Bl codico  Descricdo do Produto Quantidade Unitario Total CFOP CSOSN CST
=}
®
(4]
I‘?’ Total Produtos
: [ o000
@ B
Informacdes complementares \ Total do Orcamento | |
i | ! =
[+ 2 S
[ | [
® 1H Gravar i ‘ Limpar {xgancelar E Sair ] !@Einalizar

e @ ©

e © © @

o:

® 0 @

o

)

o=

@

Esta tela é responsavel pelas as vendas do sistema, nela o usudrio pode emitir as NF-e, ou seja, as notas fiscais
eletrénica, bastando apenas o usuério clicar no bOta0 novo para que o procedimento de envio na NF-e seja

iniciado. O procedimento é bem simples e didatico, nela o usuario deve informar os produtos e o cliente

Venda

que sera enviado a NF-e. Segue a imagem da tela envio NF-e:

Venda de mercadorias

Natureza da operacdo Fixar CFOP @ Vendedor Modelo Série Ne Pedido
! [l [l [ss |2 | oooo02 |
% | Nome do Cliente Placa CNPJ do Cliente Emissdo G
[ E]:o\ [+]] | [12/11/2016
“Q f Endereco Nimero Complemento Bairro Data Saida °
| —  — | — |[erizions
CEP Cidade Estado Telefone Insc. Estadual Hora saida
Pl I Il I[ | [[ 132312 @
Codigo/Barras Descricdo do produto QTE Unitario Total CFOP CSOSN CST IPI | |lf|
[ e
o [ | [d o oo oo | | ||
B Coédigo Descricdo do Produto Quantidade  Unitario Total CFOP CSOSN CST ™
® (o]
@
® Base ICMS ICMS ~ Base Substituigio  ICMS Substituica Valor Servios Total Produtos| |
[ 0,00|| 0,00 0,00, 0,00/ | 0,00| | 0,00| &
o Valor Aprox. Tributos 1SS
° [ 0,00| 000} | @
m Frete Seguro Outras Valor do IPI Total da Nota
e | 0,00| 0,00| | 0,00| 0,00| | 0,00] | 000 @
® Transportador Tipo de Frete Placa Estado CNPJ/CPF o
B}SemFrete E]‘ ‘ : | ‘ i
® Endereco Nimero Bairro Estado CEP Cidade Insc. Estadual ()
ol - [ — I .
b InformacSes complementares caracteres: Quantidade Espécie Maten e B Peso Liquido
\ 0,00| [uniDADES || Il 000 | 000 o
©
D !H Gravar H‘ Limpar ngancehr”E Sair l :@Einalizar: e
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Ao finalizar o usuario sera redirecionado para uma tela de envio, para fazer transmissdo da nota. Lembrando que ao

finalizar a venda serd aberta uma tela para fazer o pagamento, caso seja a vista o usudrio ndo podera escolher as

parcelas e o dinheiro serd lancado no fluxo de caixa. Caso seja a prazo o usudrio poderd escolher quantidade de

parcelas e caso queria o sistema gera os boletos para ser pago.

Imagem da Tela Desdobramento de parcelas:

Venda de mercadorias

Natureza da operacdo

Fixar CFOP [V| Vendedor

% Comiss&o

Modelo Série Ne Pedido

® b SR s : : @
VENDA A VISTA IzliY!ALAEE [=] [=] [ 55 | 2] ooo00a |
& | Nome do Cliente Placa CPF do Cliente Emissdo =Y
|PAULO DE OLIVEIRA NEVES El:m ]| | [27/01/2017|
|0 Endereco Saida *
i %RUA’A Desdobramento 01/2017|
E & I @
¢ CEP :I saida
o | [2732061 Desdobramento de parcelas || 5027 o
Codigo/Barl — — ST 1Pl
Codigo/Be Entrada’ | 0,00 No. Parcelas: ! J‘ ESTRlEl 'é‘
] Valor: 7?0‘ ‘j
= .
O valor sera langamento direto no Fluxo de Caixa!
@
© Dup de Dia ento
‘ @
®
. e |
4,50
e
o] 1SS
- 000 | @
m @ Processar da Nota
°® [ 4501 @
® Transpor;ador Tipo de Frete Placa Estado CNPJ/CPF ®
\ [i] [sem Frete = JC=l [l
® Endereco Numero Bairro Estado CEP Cidade Insc. Estadual ®
; ' r RS r 1
| \ I =] \ | (
o = ol
Informagdes complementares CRCHET. 0 Quantidade Espécie Marca Peso Bruto Peso Liquido
00| UNIDADES || Il 0,00/ 0,00
(bt = | 1 el o]
©
&
(2] H Gravar ‘ Limpar x_(;_ancelarj E Sair w @

Controle responsavel por controlar entrada de mercadoria no sistema. O usuario pode escolher entrar manual pelo

bot3o novo, ou automatico pelo botdo importar XML.
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Lista de Compras

A T
@ Ll&ta “ |ImportarXML
No.Entrada No. Nota N .

Arquivo de XML: )
|| B

[7] sabvar dltmo local

@@ = |
G_ Novo “[; Editar lFﬁ_ Excluir l&lmpﬂr‘tarXML

IR
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Ao clicar no Importar XML: Sera direcionado para tela responsavel pelo inser¢do do produtos automaticamente.
Lembrando que este controle foi automatizado para colher todas as informagdes das xml, todos os tributos para sua

venda sera importado automaticamente para o SIGOM. O CST, COSN, CFOP, NCM e o IBPT.

Imagem da Tela Importagao das XML:

Importar arquivo XML
Destinatario CNP) 3
CARLOS S. DE 7. 78105593
Emitente RS 3
DISTRIBUIDORA MASCOTE LTDA 07.548.056/0001-24 082342539
CNP) da Emprasa ChaveNFe NimeroNFe Modelo Série |
1 S —
97.428.650/0001-74 168535 | 55| 1 wsa IMprimir Danfe } [ Manifesto NFe
Arquive: "
fcodi Barras Nome do Produto (1) Med Qate Custo Total Cédigo  Nome do Produto (2 Qte Custo Total
157 71[MAQ,CORTAR CABELO WAHL HOME P _8]UN o EE 53,23 o 1,00] 52 EE
5[SH.SALON OPUS VIOLET S/SAL 1X350MI[UN 3.0 5,23 3.00) 7,69
7 |COND SALON OPUS VIOLET 1X350ML_|UN 1% 1,00] 5,34
FRETO 1X65G_|UN o 2,00)
| LIGHT COLOR 7.7 MARROM DOURADO |UN 3 3,00
4595 LINE GUAN EXTRA COND REGL|UN 30 3.00)
FRIZANTE PROFISSIONAL SFERA 1X40|UN 1 5,71 1,00]
ES0D CREME HERBISSIMO NEUTRO 1X|UN 3 2,59 3,00)
2 ESOD. CREME HERBISSIMO TRADICION|UN 3. 258 3,00 74
506 3430905 LINE GUAN TRAD REGULAR 1X|UN 1 567] 1,00 57

=
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Grupo Nota Fiscal

Controles Disponiveis: Eletronica

Este controle é responsavel por gerenciar todo envio da NF-e e NFC-g, nele temos: NF-e Destinadas — Funcao
consultar as notas fiscais emitidas no CNPJ/ Emissor — responsavel por emitir / Gerenciador — responsavel
por gerenciar as Notas fiscais nela vocé consegue ver as notas fiscais autorizadas, rejeitadas e enviadas em

contingéncia / Emitente — Responsavel por configurar o envio da nota fiscal.

Emissor Nota Fiscal Eletrénica

DANFE Ambiente de operagio
Documento Auniliar da Homologagio
Nota Fiscal Betrini = =
i “* | cHAVE DEACESSO DA NFE Ultima NFe emitida
0-Entrada. 000000409
1-5aida
ne Status da NFe
Série: 2 NFe ndo processada
PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DEUSO N® Pedido/Entrada
000003
INSCRIGAO ESTADUAL DO SUBST. TRIB. o )
97.428.650/0001-74 '@ Portal da NFe
EMAIL cpF DATA DEEMISSAO. PSS |
114.016707-33 12/11/2016 [a Status
NUMERO  BAIRRO e i )
75 VISTA ALEGRE 27320610 01/08/2016 ’( Gerenciador NFe
FONE/FAX UF INSCRICAO ESTADUAL HORA DE ENTRADA/SAIDA- d
R~ 13:1919
=
FATURA m Excl
Dupl: 0000003-01 Vecto: 31/08/2016 Vir: 6,00 Dupl: 0000003-02 Vecto: 30/09/2 3 Vect 600 J
O = |
BASE ICMS. c™ms TRIBUTOS "TOTAL DOS PRODUTOS J|
0,00 0,00 0,00 0,00 614 18,00
3 COFINS. SERVICOS FRETE SEGURO DESCONTO DESPESAS W TOTAL DANOTA|
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,00
TRANSPORTADOR Tipo de Frete CODIGOANTT | PLACA DOVEICULD | UF CNP)/CPF
CHEGAFELZ Sem Frete 114.016.707.3: TR
ENDERECO MUNICIPIO UF INSCRICAO ESTADUAL [@ Transmitir NFe
BARRA MANSA R SENTO .
QUANTIDADE espéce MARCA NUMERACAO PESOBRUTO PESOLIQUIDO
1,00 UNIDADES 0 0,00 0,00
INFORMAGES COMPLEMENTARES .
EMPRESA OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL L 123/2006 [o Sair
e ‘ O‘ Faltam 235 dias para o vencimento do seu certificado digital!
d ot farancialk

Tela Gerenciador: Responsavel gerenciar as notas fiscais enviadas, recebidas e assinadas

Bo0 £ 0 = 8§80

NFCe | Vendas Status NFe Emissor Gerenciador Emitente = Arquivos Sair
Destinadas

Painel de controle Nota Fiscal Eletronica

[ Gerenciador da Nota Fiscal Eletrénica

% Gerenciador da Nota Fiscal Eletrénica

Periodo: [01/11/2017 |até [30/11/2017 Ambiente Homologacio

No.NFe  Nome do Cliente Tipo Emiss§o  Chave de Acesso

DADOS DA EMISSAO DADOS DO CANCELAMENTO % Autorizadas
1 Contabilidad

Ne do Recibo: Data e Hora Recebimento: Ne Protocolo: Data e Hora Cancelamento:

Al canceladas
@ mnutilizadas
@) Corregdo

& Frocessamento

o

[ | Ji| | Il = smprimir l
Nedo Pratocolo: Justificativa:

— = N -
n’?j Carta Corregio I I‘jm_ Cancelar NFe ] ‘; Inutilizar NFe ‘ [ Enviar email

o o & o o

)
[n’m Imprimir Danfe
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Tela Emitente: Responsavel pelos dados da empresa, pelo certificado Digital, pelo E-mail da
contabilidade para envios das XML.

[ Pardmetros do sistema

Parametros da Nota Fiscal Eletronica

Dados da Empresa | Certificado Digital e Licenca DLL | Ambiente de Trabalho | Conta de E-mail | Repositério XML |

Codigo  Tipo Pessoa CMAE Fiscal IBGE Municipio Regime Tributario CNPI:

|1 ||Juridica E” 4?12100” 33004-0?||1—5imple5 Nacional E||9?.423.550]0001—?4|
Razdo Social: Fantasia

|A C VITORIND ANDRADE ME | |MERCADD MADALENA |
CEP Endereco ME Bairro

[27320-230  |[RUAH |[20 | [v1sTA ALAEGRE |
Municipio Estado 1BGE UF Fone Aliquota Simples
[BARRA MANSA [=] |33 |[iz8)3323-5565 | | 0,00]
Inscrigdo Estadual Inscrigdo Municipal E-mail

|85194429 | | | |AC\«"ITORINOANDRADE@G MAILCOM |
Aliquota 155QN % Partilha do ICM5 E-mail da contabilidade

| 0,00|[40% para o ano 2016 [=][AcVITORINDANDRADE@ GMAIL COM |
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Responsavel pelo controle da ordem de servico. Neste controle vocé consegue ter controle

Grupo Servico

Controles disponiveis: Ordem de Servigo

Ordem de Servico:

18

total dos servicos prestados, ficando arquivados para uma futura analisa, ou caso o cliente

solicite um nova via dos servicos executados

Imagem da Tela Lista de Servicos:

Lista de Ordem de Servigos

'\ @) Em aberto () Aguardando aprovaio
\% Lista de Ordem de Servigos &) Aguardando pecas izadas

WALACE DA 51LVA PAVAO DE OLIVEIR Kfz8315 TELES 01/11/2017| 14:31:21 Em aberto [
000004 [WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR [khgz134 [TELES [01/11/2017| 183332 | | [Em aberto |
oc0c0s [10sE MARIO kju8796 [TeLEs. [01/11/2017] 143629 | | [Em aberto |

G,. Hovo “G/ Editar “ﬁ Excluir "E‘ Imprimir

0 -

l

QOrdem de Servigos

Técnico

| Ordem Servigo

O rees [=] 000003
® Razdo Social do Cliente CPF do Cliente L
n |WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR |Z|:° \114.01 6.707-33
@  Endereco Ndimere Complemento Bairro
R I 54 | | visTA ALEGRE |
S e Cidade Estado Telefone Insc. Estadual
® | 27320-610| [BARRA MANSA [ m i |

= CHASSI ©

Objeto: PLACA : Kfz8315 VEICULO : Celta MOTOR : 8 VALVULAS MARCA : Chevrolet ANO : 2007

Placa: Kfz8315 :
KM: 25000

® ata/Hora Entrada 01,’1];’2017 atafHora Previsdo: l:l

Cédigo/Barras Descricdo do produto/servico

QTE  Unitério Total

=l |

(ol ol e oo

Pl Codizo  Descricio do Produto/Servico

Quantidade  Unitario

00002 | TROCA DE OLEO 1 20,00 20,00

% 1 (00001 ‘CAMBAGEM | 1\ 15,50\ 16,50
<
n
@

InformagBes complementares. Produtos: 16,50]

Servigos: 20,00

& Total: 36,50

& ngavar {L\mpar xgance\ar

B =

o
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Grupo NFC-e

Controle disponivel: Emissor de Nfc-e

Nfc-e:

Tela responsavel pelo envio das NFC-e. Esta tela foi desenvolvida didaticamente para que usudrio
possa opera-la sem dificuldades. Nela vocé consegue dar desconto individual por RS ou %.
Também e possivel escolher fazer a venda a prazo.

informe o cidigo, cddigo de barras ou descrico do produto

CAIXA LIVRE N°: 000001

Descrigao:

CAIXA LIVRE

Quantidade:

Venda de Mercadorias
ltem  Descrio do produto
- - - m
Valor Unitario do Item:
SubTotal da Venda:
e B
NW* A
@
[@ F3 - Finalizar “g F4- Dal Item Hore - Cancelar ] [g Pardmetros Hm Gerenciador l 1y fio-s ]

Ambiente de homologag o - sem valor fiscal 0,00 Emiss3o Normal

Tela Parametros NFC-e: Responsével por configurar como sera configurado o modo de venda da

NFC-e, como solicitar a quantidade do produto, mostrar a foto do produto na tela, abrir

venda com leito, solicitar o nome do vendedor a cada venda e também configuracao da
impressora.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




Pardmetros

Parametros da NFCe

[¥] Mostrar foto do produto na venda [7] Mostrar QrCode no final da venda
[7]Solicitar a quantidade do produto [V] Abrir venda com leitor
[7]Solicitar o nome do vendedor a cada venda [ Buscar peso balanca PRIX lll
e Configuragdes da Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica - NFCe (Modelo 65):

WebService Schema Modelo NFe Série NFe Token CsC
=5 svrs 3.10 [65 | | [oo0001  [o8ceE5BDDB11DOCICD|

Ambiente de Trabalho: No. Ultima NFCe Emitida Tipo de Envio:
Homologagao : I 000000431 Assinocro : l
Configuragbes de Impressao da NFCe

st Configurar impressora 5 2 S
9 P ["]Impressdo completa fitens da venda serdo impressos)

Contigéncia da NFCe
Tipo de Emissao:
Nomal 3]

Tela Envio NFC-e

2] Nota Fiscal Eletrénica Consumidor - NFCe L=

Informe o cliente da venda. N®: 000005

Obrigatorio em venda a prazo. Tipo de operagéo:

CPF/CNPJ: :71174.0167.?07-373 | Operacao presencial E]

Cliente: [ELIZETE __| Emissor Nota Fiscal Eletrénica Consumidor

Email: DANFE - NFCe Ambiente de operacio
Celular: L - i 3 Documento Auxiliar da Homologagédo
Endereco: RUAIPANEMA | Numero: ‘7:5 Nota Fiscal Eletronica | o vece emitida
Cidade: [BARRA MANSA [+] Estado: [Rd 000000431
Informagdes complementares da NFC-e (sera impressa no DANFE): :‘n Ay I Status da NFCe

Coreutterio Empresarial e Comercial

NFe ndo processada

N° Pedido
| L 000005
valor Total da Venda: Informar a(s) forma(s) de pagami A S cn DA VALOR APROX. TRIBUTOS|
RS 4.50 Forma de pagamento: 0,50
d Dinheiro TOTAL DA NOTA
L Consulta d icidade no portal nacional da NFe 4,50
Venda= 4,50 fe.fazenda.gov.br/portal ite da SEFAZ
Desconto (_) 0,00 PROTOCOLO DE AUTORIZACAO DE USO ‘
3
Despesas (+) 0,00
Pagamento 4,50 [“:" F8 - Status [ /' F9 - portal ‘KJ) F3 - Enviar ;Id) F10 - Sair l
3
- F5 - Ex N Faltam 159 dias para o vencimento do seu certificado digital!
o o O

al MODULO OP ’ I F8 - Desconto ‘

0,00

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro
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Grupo Mensagem

Controles disponiveis: Envio SMS

Envio SMS

Este controle é responsavel por enviar SMS, podendo trabalhar como um informante para seus
clientes ou ate mesmo para trabalhar na area do Marketing digital.

Envio de SMS

% Lista de Clientes para envio de SMS
JOSE MARIO (24) 81888-3883
\WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR (24) 99972-6750
Filtrar dientes com duplicatas vencidas. 7] No. Registros 2 Modo Envio SMS:  Modem: Metodo 2 Speed SMS No. Registros 0
Aniversariantes do dia. []
L? Enviar SMS ‘ a Sair I

Grupo Relatorios

Controles disponiveis: Relatorios

Relatorios

21

Responsavel por emitir os relatérios do sistema, nele vocé consegue ver como esta o financeiro

as vendas os produtos e as compras de sua empresa
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Relatérios do sistema

- I

(") Resumo de vendas por Clientes

(7) Contas a Pagar (") Resumo de vendas por Vendedores

(") Recebimentos (”) Resumo de vendas por Natureza

(7) Pagamentos

T
(") Fluxo de Caixa

(") Resumo de compras por Fornecedores

T
(") Resumo de compras por Natureza

(7) Preco de Venda

= Ordem de Servigos
(") Valorizacdo

(") Estoque Minimo (") Servicos por técnicos

o -

Grupo Financeiro

Controles disponiveis: Fluxo de caixa, Contas a Receber, Contas a Pagar

Fluxo de Caixa

Neste controle é possivel saber o valor RS que entrou no sistema e que saiu. Nele também é
possivel saber se seu negocio esta positivo ou negativo.

Fluxo de Caixa

Fluxo de Caixa até: 30/11/2017

No. Docto Crédito Débito Data

G\_ T “Q Editar "ﬁ s ] TOTAL: 0,00 0,00 SALDO: 0,00 [ﬁ = I
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Cantas a Receber

Neste controle é possivel sabe tudo que vocé tem a receber de seus clientes, nele também é
possivel dar baixa, criar as promissdrias e os carnes.

Contas a Pagar
) Vencendo hoje () Avencer
c a 8 () Vencidos () Avencer no més TOTAL: RS 0,00

Nome do Cliente Parcela Vencimento Dias Valor

(T oo (7 v A oo B o | o - |

Contas a pagar

Este controle € responsavel por controlar as contas a pagar para seus fornecedores, nele é
possivel ficar informada sobre a data de vencimento de cada fatura, assim manter suas
contas em dia

Contas a Receber

() Vencendo hoje () Avencer SUB TOTAL: RS 101,50

‘g cm a kc.hr ) Vencidos ® Avencer no més JUROS: RS 0,00 TOTAL: RS 101,50
Nome do Cliente No. Docto Parcela Vencimento Dias

IOSE MARIQ| 0500005-01 1/2 01/12/2017 8,25 0,00 8,25/
10SE MARIO 0500005-02 2/2 31/12/2017 8,25 0,00 8,25/
WALACE 0500002-01 1/3 21/11/2017 6,67 0,00 6,67
WALACE 0000005-01 1/2 21/11/2017 18,00 0,00 18,00([]
WALACE 0500002-02 2/3 21/12/2017 6,67 0,00 6,67
'WALACE 0000006-02 2/2 21/12/2017 18,50 0,00 18,50|[7]
WALACE 0500002-03 3/3 20/01/2018 6,66 0,00 6,66/
WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR 0500004-01 1/2 06/12/2017 10,00 0,00 10,00([]
WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR 0000003-02 2/2 16/12/2017 8,50 0,00 8,50|[]
WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR 0500004-02 2/2 05/01/2013 10,00 0,00 10,00([]

G Novo ”G/ Editar "ﬁ Esceluir ”@ Baixar “E’ Pramisséria HE- Carné

Q-

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro
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Grupo Cobranca

Controles disponiveis: Boleto

Boleto

Este controle é muito relevante, pois ele € uma ferramenta de criacao de boletos, nele
consegue criar os boletos e enviar para seu cliente. Este modulo é responsavel por criar
boletos com cddigo de barras.

e
Em@ o w O

Clientes | Emissor | Retorno | Relatérios  Carteiras | Sair

Painel de controle Boleto Bancrio

Boletos Emitidos

() Em aberto
(@ Quitados.

nstruces:

lllm Boletos Emitidos

Processamento Nome do Cliente z
22/10/2017 |GLEIDSON cA

Nosso Ndmero No. Boleto Vencimento Valor  Recebimento Valor Recebido

- Movo ”G/ Editar “ﬁ Excluir ] 3 I@ Baixar “E Imprimir n Sair

Grupo Seguranca

Controles desniveis: Permissao de usuario, Auditoria dos usuarios

Usuarios

Este controle é responsavel por gerenciar os usuarios que ira operar o sistema, nele consegue
dar as permissdes para os usuarios e personalizar o acesso de cada um. Também é possivel
fazer uma auditoria no sistema para saber toda movimentacao que foi feita no sistema,
desde uma venda até uma edicao de um cliente, fornecedor, baixa estoque.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




Permissao de Usuario
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Este controle é responsavel por configurar o acesso dos usudrios que ira operar o sistema

Permissées dos usuérios

~e
@i\ Permissdes do usuario

Modulos Permissio
Usudrios Cadastro de Clientes Total |
| Cadastro de Formas de Pagamentos Total -
Cadastro de Fornecedores Total -
Cadastro de Funciondrios Total b
Cadastro de Grupos Total -
Cadastro de Plano de Contas Total > |=
Cadastro de Produtos Total -
Cadastro de Transportadoras Total -
Chegques Pré Total -
Cobranga Total =
Compras Total -
Configuragao ICMS Total -
Contas a Pagar Total -
Contas & Receber Total -
Emissor Cupom Fiscal Total -
Envio de SMS Total -
Fluxo de Caixa Total -
Nota Fiscal de Compras Total -
Nota Fiscal Eletrdnica Total |

Auditoria do sistema

Este controle é responsavel por auditar o sistema, mostrando toda altera¢ao ou venda feita

no sistema.

Auditoria do Sisterna

=

JOIN

Auditoria do Sistema

»

Usuario

Rafael

Inclusdo

Alteragio
Inclusdo
Alteragao
Inclusdo
Inclusdo
Inclusdo

Alteragio

Alteracio

Ordem de Servigos WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVER
Orcamentos JOSE MARIO

Ordem de Servigos JOSE MARIO

Ordem de Servicos JOSE MARIO

Clientes JOSE MARIO

Clientes JOSE MARIO

Ordem de Servigos WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVEIR
Ordem de Servigos WALACE DA SILVA PAVAO DE OLIVER
Produtos CAMBAGEM

Vendedores TELES

4

2
5
5i
4
4
4
3
1
1

Origem Cédigo/Data/Hora do evento

06/11/2017 17:28:58
0171172017 14:44:34
01/11/2017 14:38:00
01/11/2017 14:36:43
01/11/2017 14:36:00
01/11/2017 14:35:29
01/11/2017 14:33:48
01/11/2017 14:33:02
011172017 14:31:17
01/11/2017 14:29:54 &
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Grupo Ferramentas

Controles disponiveis: Backup, Ajuste de Aquivos,

Il

& Suporte online »

%
i‘%‘ Backup do sistema
-y

Ajustar arquivos

ki

“  Enviar solicitagoes

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro
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Por que A Proeminente?

Temos os melhores precos. Vejam o valor de alguns sistemas presente no
mercado. A Proeminente bate todos os precos dos Sistemas. Entre em contato
com a Proeminente e saiba mais. Com certeza temos o MELHOR preco e o
MELHOR sistema do mercado.

Sistema Automagédo Comercial Digisat G5 Emissor Danfe Nfe

R$ 1.299%
! 1/2;;?;1 ()I;;;sem juros com @ "‘g’f,%%“
Mais opcdes

m Frete gratis pelo Mercado Envios
Chegara entre os dias 9 e 14 de margo.
Modific ar

Quantidade:

(IS Comprar

Compra Garantida com o Mercado Pago
Receba o produto que esta esperando ou devolvemos o dinheiro.
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L4 L]
“IHabil
FUTURA GRANDE EMPRESA™

ENTERPRISE -

COMHECA MODULOS DO SISTEMA LICEMCIAMENTO DEMONSTRACAD TELAS CEMTRAL DE A

[u]

CARRINHO DE COMPRAS

0 valor atuzl da ‘taxa de implantagdo” & de Rs 549,00“ {Cuinhentos E Quarenta E Move Reais);

*Atengdo: os valores, bem como a forma de licenciamente, podemn ser alterados a qualguer momento, sem prévio aviso,

Até 2 usuarios v Dia do vencimentc v Forma de Pagamento
{*S2 vocd precisar mais de 12 usudrios simultiness, entre em contaic concsco gue temes wakores bem atratives para

SUE Empresa)

Mddulo Excluir Preco

Basico - Financeiro RS 59,00
Agendas w R512.00
Almaxarifado w RS 12,00
Auxiliares LX) RS 12,04
Estoque w RS 46,00
Mota Fiscal Eletronica - Mf-E w RS 46,00
Mota Fiscal Paulista L RS 12,00
Ordens De Servico LX) R§ 12,00
Pdv - Ponto De Venda w R 46,00
Sped [ %] R$ 12,00
Ordem De Producéo [ ] RS12.00
Aluguéis / Contratos e RS 12,00
Pdv + Mfc-E - Ponto De Venda Com Mfc-E w R> 53,00
Pdv + Cf-E 5at - Ponto De Yenda Com CF-E Sat w RS 52,00

TOTAL: R% 408,00

e
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Sistema Comercial Sgbr Master 2017 + Modulo De Ordem Servigo

MNaovo 8 vendidos

A R$ 1.399%

! 12x R$ 116°8 sem juros com ey Mercade
visa @ i
Mais opcdes

)

i

‘o Frete R$ 20%° pelo Mercado Envios
Chegara entre os dias 16 e 21 de margo.
Medificar

Quantidade:

ES Comprar

Compra Garantida com o Mercado Pago
Receba o produto que esta esperande ou devolvemos o dinheiro.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




@® www.smallsoft.com.br/sistemas/

Inicio Sistemas Loja Revendas

Smallsolt

SISTEMAS

SMALL COMMERCE

Bt
v

2kl
comynesce

ThY %
e I
&

O Small Commerce é completo & facil de instalar, simp...

™ Small Commerce 2017 R$ 1.399,00

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro
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Duvidas NFC-e

Quais séo as vantagens da NFC-e?

1 O software nao é homologado pelo Fisco (ndo tem PAF-ECF);

[0 Uso de Impressora nao fiscal, térmica ou a laser;

1 Simplificagao de obrigagcbes acessorias (ndo ha impressao de Reducao Z e Leitura X,
escrituracdo de Mapa Resumo, lacracdo, comunicacéo de ocorréncias, cessacao de uso etc.);
1 Nao ha a figura do interventor técnico;

[1 Uso de papel nao certificado, com menor requisito de tempo de guarda;

[ Transmissao em tempo real ou on-line da NFC-¢;

1 Redugao significativa dos gastos com papel;

[1 N&o ha autorizagéo prévia do equipamento a ser utilizado;

[1 Uso de novas tecnologias de mobilidade;

] Flexibilidade de expansao de PDV;

1 Apelo ecoldgico;

1 Integragao de plataformas de vendas fisicas e virtuais.

Quais séo os requisitos necessarios paraa emissao da NFC-e?
1 Estar com a inscri¢ao estadual regular;
[ Desenvolver ou adquirir um software emissor de NFC-g;
1 Possuir certificado digital no padrao ICP-Brasil, contendo o nimero do CNPJ de qualquer dos
estabelecimentos do contribuinte;
[ Estar credenciado na SEFAZ (permisséo para emissao);
Possuir Codigo de Segurancga do Contribuinte - CSC (token), fornecido pela SEFAZ no ato do

credenciamento espontaneo, ou quando se tratar de credenciamento de oficio ser gerado pelo
contribuinte no Portal NFC-e (www.fazenda.rj.gov.br/nfce) na op¢do "Manutengdo CSC.

Tenho que possuir certificado digital para emitir a NFC-e?
Sim. Por ser um documento com valor legal, a emissao de NFC-e exige a seguranga proporcionada pelo

certificado digital.

O que é 0 Cbdigo de Seguranca do Contribuinte - CSC (token)?

O Cddigo de Seguranca do Contribuinte - CSC (token) € um cédigo alfanumérico, de
conhecimento exclusivo do contribuinte e da SEFAZ, usado para garantir a autoria e a
autenticidade do DANFE-NFC-e.

ATENCAOQ! O CSC é requisito de validade do DANFE-NFC-e, portanto deve ser cadastrado no
programa emissor do contribuinte antes da primeira nota fiscal emitida.

O CSC é fornecido ao contribuinte no momento do deferimento do pedido espontaneo de acesso
aos ambientes de testes e/ou producéo e enviado por e-mail, ou quando se tratar de
credenciamento de oficio ser gerado pelo contribuinte no Portal NFC-e
(www.fazenda.rj.gov.br/nfce) na opc¢éo "Manutencdo CSC".

Séo disponibilizados dois codigos ativos para cada tipo de ambiente (teste e producgao), sendo
necessario, para cada ambiente, a utilizacdo de apenas um deles. Fica a critério do contribuinte
qual deles utilizar.

Os cbdigos sao Unicos para a empresa, ou seja, eles nao sao gerados por estabelecimento da
empresa.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro
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Quais certificados digitais poderao ser utilizados?

Os certificados devem ser emitidos por uma autoridade certificadora, seguindo o padréao ICP-
Brasil, podendo ser dos seguintes tipos:

[1 A1: é gerado e armazenado em seu computador pessoal, dispensando o uso de cartdes
inteligentes ou tokens;

1 A3: € emitido em uma midia criptografica: HSM, cartéo inteligente ou token, proporcionando
major mobilidade e seguranca.

O tipo de certificado digital a ser escolhido depende do sistema/aplicacédo onde o mesmo sera
utilizado. Informe-se com o responsavel pelo seu equipamento ou consulte a devida
documentacao para verificar se ha alguma restricdo para uso do tipo A1 ou A3.

Posso utilizar o mesmo certificado digital da NF-e?
Sim.

Posso utilizar qualquer tipo de impressora?
Para impressao do DANFE NFC-e, o contribuinte dever utilizar impressoras nao fiscais, térmicas ou a laser.

O DANFE NFC-e ndao pode ser emitido em impressora matricial

Como posso emitir uma NFC-e em contingéncia?

Quando nao for possivel transmitir a NFC-e ou obter resposta a solicitagcdo de autorizagéo de uso
em decorréncia de problemas técnicos, o contribuinte poderéa operar em contingéncia para gerar
arquivos, indicando este tipo de emisséo, conforme definido no Manual de Orientagéo do
Contribuinte, adotando uma das seguintes alternativas:

1 emisséo off line, com posterior transmissédo em até 24 horas;

1 impress@ao do DANFE-NFC-e em formulario de seguranca (FS-DA), com posterior transmissao
em até 24 horas;

(1 utilizar equipamento ECF (enquanto a legislagao permitir o uso do equipamento
concomitantemente com a NFC-e);

A decisdo da emissdo da NFC-e em contingéncia é exclusiva do contribuinte e ndo depende de autorizacdo
do Fisco.

O que é ainutilizacdo de numeracao de NFC-e?

O pedido da inutilizacdo de numeracado de NFC-e tem a finalidade de permitir que o emissor comunique a
SEFAZ os numeros de NFC-e que ndo foram utilizados em razao de ter ocorrido uma quebra de sequéncia
da numeragao da NFC-e. Exemplo: a NFC-e n° 100 e a n° 110 foram emitidas, mas a faixa 101 a 109, por
motivo de ordem técnica, ndo foi utilizada antes da emissdo da n° 110, sendo necessario inutilizar a
numeragao.

O que é o0 Cddigo de Seguranca do Contribuinte - CSC (token)?

O Cddigo de Segurancga do Contribuinte - CSC (token) € um cédigo alfanumérico, de
conhecimento exclusivo do contribuinte e da SEFAZ, usado para garantir a autoria e a
autenticidade do DANFE-NFC-e.

ATENCAO! O CSC é requisito de validade do DANFE-NFC-e, portanto deve ser cadastrado no
programa emissor do contribuinte antes da primeira nota fiscal emitida.

O CSC é fornecido ao contribuinte no momento do deferimento do pedido espontaneo de acesso
aos ambientes de testes e/ou producéo e enviado por e-mail, ou quando se tratar de
credenciamento de oficio ser gerado pelo contribuinte no Portal NFC-e
(www.fazenda.rj.gov.br/nfce) na opcéao "Manutencdo CSC".
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Séo disponibilizados dois codigos ativos para cada tipo de ambiente (teste e producéo), sendo
necessario, para cada ambiente, a utilizacdo de apenas um deles. Fica a critério do contribuinte
qgual deles utilizar.

Os codigos sdao Unicos para a empresa, ou seja, eles ndo sao gerados por estabelecimento da empresa.

Como fagco o credenciamento na SEFAZ?

A emisséo de NFC-e tem como pré-requisito o cadastramento das empresas em cada um dos
ambientes: Producdo e Testes.

No ambiente de producao, a NFC-e possui validade juridica e produz efeitos proprios dos
documentos fiscais. No ambiente de testes, ndo, isto €, o documento ndo tem nenhum valor
fiscal. Para acessar os ambientes, clique aqui.

Importante ressaltar que o cadastramento para emissdo de NF-e ndo se confunde com o
cadastramento para emissdo da NFC-e. S&o procedimentos distintos. Portanto, uma empresa que
esta cadastrada para emitir NF-e ndo esta automaticamente cadastrada para emitir NFC-e.

Preciso autorizar minhas impressoras ou software na SEFAZ para emitir a NFC-e?
Ndo é necessario autorizar qualquer equipamento ou software na SEFAZ para emitir a NFC-e.

Rua Doutor Mario Ramos, 227 - Sala 104 - Barra Mansa - Rio de Janeiro




